POLITYKA PRYWATNOSCI ,,AMICI”

Niniejsza Polityka prywatno$ci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych oséb/klientéw
odwiedzajacych strone internetowa Administratora pod adresem www.amicilove oraz restauracje AMICI
znajdujaca si¢ przy ul. Daszynskiego 4 w Warszawie.

Polityka ta ma charakter informacyjny i jest spelnieniem obowigzkéw informacyjnych natozonych na
administratora danych przez RODO tj. Rozporzadzenie 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Kto jest
administratorem
moich danych?

Grande Posto spdtka ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba przy ul.
Rondo Daszyniskiego 4, 00-843 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawa w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
1006904, NIP: 9522235178., REGON: 523895549 (zwany dalej
Administratorem).

Z kim moge sie

skontaktowa¢ w

kwestiach zwigzanych z
przetwarzaniem moich danych
osobowych?

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana
danych osobowych mozna skontaktowac sie z Administratorem pod
adresem e-mail: ................... (@I lub pisemnie na adres
siedziby.

Jakie jest zrédto
moich danych -
skad sg
pozyskiwane?

Co do zasady Pani/Pana dane osobowe sa pozyskiwane bezposrednio od
Pani/Pana w sposéb dobrowolny. Pani/Pana dane osobowe moga by¢
réowniez udostepniane przez dostawcOow oprogramowania do
dokonywania rezerwacji miejsc w lokalu Administratora.




Jaki jest okres, cel i podstawa
prawna przetwarzania moich danych
osobowych?

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda do celow:

a) Pani/Pana dane osobowe w postaci wizerunku przetwarzane beda na
podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢) i f) RODO w celu monitoringu na terenie obiektu
Administratora  stuzacemu  zwigkszeniu  bezpieczenistwa  klientéw,
pracownikéw i ochrony mienia - do czasu wniesienia sprzeciwu, nie duzej niz
3 miesigce, chyba ze nagranie stanowi dowdd w postepowaniu, woéwczas do
czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania;

b) Podczas Pani/Pana wizyty w lokalu Administratora przy ul. Rondo
Daszyniskiego 4 moze doj$¢ do przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit a)
RODO, gdzie przebywanie w lokalu i korzystanie z jego oferty stanowi
wyrazenie przez Panig/Pana zgody poprzez wyrazne dzialanie, danych
osobowych w postaci Pani/Pana wizerunku, w celu jego publikacji w mediach
spotecznos$ciowych Administratora (Facebook, Instagram) w ramach dziatan
realizowanych przez Administratora podejmowanych dla promocji wydarzen,
potraw oraz atmosfery restauracji jak réwniez dla budowania spotecznosci,
tworzenia wiezi z klientami poprzez interakcje w mediach spotecznosciowych
oraz angazowanie ich w dzialalno$¢ restauracji - przez caly okres realizacji
dziatait marketingowych oraz promocyjnych przez Administratora do czasu
odwotania dobrowolnie wyrazonej zgody poprzez ztozenie odpowiedniego
o$wiadczenia Administratorowi bezposrednio w lokalu lub w ramach
komunikacji pisemnej lub elektronicznej ;

c) Pani/Pana dane osobowe przekazane dla celéw marketingu produktéw i ustug
wiasnych Administratora np. newsletter przetwarzane bedg na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora —
do czasu wycofania udzielonej zgody lub wniesienia sprzeciwu;

d) Pani/Pana dane osobowe przekazane poprzez formularz kontaktowy lub
bezposrednio na adres email Administratora przetwarzane beda na podstawie
art. 6 ust. 1 lit f) RODO w celu udzielania odpowiedzi na zgtoszenia i zapytania
dotyczace rezerwacji, za§ w przypadku udostepnienia danych szczegdlnej
kategorii np. dotyczacych alergii na okreslone produkty — na podstawie art. 9
ust. 21it. a) RODO, gdzie udostepnienie takich danych stanowi wyrazenie zgody
poprzez wyrazne dzialanie- przez 1 rok od dnia uptywu terminu udzielenia
odpowiedzi na zapytanie;

e) Pani/Pana dane osobowe przekazane poprzez formularz kontaktowy lub
bezposrednio na adres email Administratora przetwarzane beda na podstawie
art. 6 ust. 1 lit b) RODO w celu negocjacji lub podjecia dziatan przed zawarciem
przez Panig/Pana umowy z Administratorem, za$§ w przypadku udostepnienia
danych szczegélnej kategorii — np. dotyczacych preferencji dla oséb
niepelnosprawnych — na podstawie art. 9 ust. 2 lit. a) RODO, gdzie
udostepnienie takich danych stanowi wyrazenie zgody poprzez wyrazne
dziatanie - do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen;

f) Pani/Pana dane osobowe przekazane w ramach realizacji umowy z
Administratorem zwigzanych ze §wiadczonymi ustugami, przetwarzane beda w
celu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) oraz lit. f) RODO, za§ w
przypadku udostepnienia danych szczegolnej kategorii — na podstawie art. 9 ust.
2 lit. a) RODO, gdzie udostepnienie takich danych stanowi wyrazenie zgody
poprzez wyrazne dzialanie- przez czas trwania umowy, a po zakorczeniu jej
obowigzywania do czasu uplywu terminéw roszczen z niej wynikajacych;

g) Pani/Pana dane osobowe przekazane w ramach rozpatrywania skarg i
reklamacji przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) oraz lit. f) RODO-
przez 1 rok po terminie uptywu rekojmi lub rozliczeniu reklamacji;

h) Pani/Pana dane osobowe gromadzone do analizy i badan przetwarzane beda
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu monitorowania aktywnosci na
stronie internetowej, jej ulepszania i dostosowywania strony internetowej do
potrzeb uzytkownikéw, do czasu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;
i) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w ramach realizacji
obowiazkéw podatkowych przez Administratora — w celu realizacji
obowiazkéw platnika podatku dochodowego wynikajacych z Ordynacji
podatkowej, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych i innych




przepiséw podatkowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — przez 5 lat od
korica roku kalendarzowego;

j) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji obowigzkédw
ksiegowo-rachunkowych wynikajacych z ustawy o rachunkowoscii, ordynacji
podatkowej oraz ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych, na
podstawie art. 6 ust.1 lit. c) RODO — przez 5 lat od korica roku rozliczeniowego,
w ktérym nastgpito zdarzenie.




Przetwarzanie plikéw ,,Cookies”

Plik, najczesciej tekstowy, na Pani/Pana urzadzeniu koncowym
zawierajacy dane na temat korzystania przez Panig/Pana z tej strony to
tzw. ,Cookies”. Cookies umozliwiaja rozpoznanie urzadzenia, ktérym
uzytkownik sie postuguje i w sposéb odpowiedni wyswietli¢ witryne
internetowa dostosowana do jego indywidualnych preferencji. Pliki te
posiadaja indywidualny numer i czesto zawieraja nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodza a takze czas przechowywania ich na
urzadzeniu koricowym. Cookies ulatwiaja korzystanie ze strony
internetowej i powoduja, ze staje sie ona bardziej przyjazna. Co istotne,
Cookies nie sg szkodliwe dla urzadzenia uzytkownika ani jego
oprogramowania, w szczegdlnosci jego konfiguracji. Na réwni z Cookies
wykorzystujemy niekiedy pamie¢ lokalng przegladarki uzytkownika,
ktéra petni te podobne funkcje co Cookies. Uzytkownik moze w kazdej
chwili zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki dotyczace plikow
Cookies - przegladarki internetowe w sposéb domyslny pozwalaja na
dostep przez Cookies do urzadzen konicowych i ich przechowywanie -
poprzez modyfikacje warunkéw dostepu do informacji zebranych za
pomoca plikéw Cookie i ich przechowywania. Blokada plikéw Cookies
moze wplyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronie
internetowej. Brak zmiany ustawienl przegladarki w celu wylaczenia
obstugi Cookies jest réwnoznaczny z wyrazeniem przez uzytkownika
zgody na dostep do jego urzadzenia koricowego i umieszczanie na nim
Cookies. Wiecej informacji dotyczacych obstugi plikéw Cookies
znajduje sie¢ w ustawieniach przegladarki internetowej. Rezygnacja z
plikow Cookies zawsze dotyczy jedynie danej przegladarki.

Uzywamy Cookies w celu ulatwienia uzytkownikowi korzystania ze
strony internetowej Administratora oraz dostosowania jej zawartosci, w
tym komunikatéw, reklam i ofert, do Pani/Pana preferencji i
personalizacji tre$ci wyswietlanych na stronie. W tym celu uzywamy
dwéch rodzajéow plikéw Cookies — tzw. ,sesyjnych” oraz ,statych”.
Cookies sesyjne pozostaja na urzadzeniu uzytkownika do czasu
opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia przegladarki
internetowej po czym s3 usuwane z urzadzenia uzytkownika w spos6b
automatyczny, stad maja charakter jedynie tymczasowy. Pliki Cookies
stale zostajg zachowane na Pani/Pana urzadzeniu koncowym przez
pewien czas zadany w ich specyfikacji albo do momentu ich recznego
usuniecia przez uzytkownika. W przypadku umieszczenia plikéw
Cookies przez partner6w Administratora zastosowanie znajdzie ich
wlasna polityka cookies.

Stosowane przez Administratora Cookies przykladowo pomagaja w
identyfikacji uzytkownikéw strony, w tym zapamietaniu ich wyboréw
i preferencji takich jak jezyk, kraj, itp. w trakcie przebywania na naszej
stronie, jak réwniez podczas nastepnych wizyt. Nie zbieramy w ten
sposob danych osobowych szczegdlnej kategorii tzw. danych
wrazliwych ani takich jak dane kart ptatniczych itp. informacje z
Cookies przechowywanych w ramach naszej strony internetowej sa
wykorzystywane przez nas, z wyjatkiem plikéw Cookies ,stron
trzecich” tj. podmiotéw z ktérymi w wspélpracujemy w zakresie
prowadzonej przez nie dziatalno$ci marketingowej oraz reklamowej i sa
one zarzadzane przez te podmioty na potrzeby tej wspdtpracy. Cookies
wysylane przez te podmioty maja poprawic¢ skuteczno$¢ prezentowania
uzytkownikowi reklam, ktére odpowiadaja jego aktywnosci w sieci,
pomagac¢ w dokonywaniu platnosci a takze stuzy¢ budowaniu statystyk
i przygotowywaniu analiz.




Moze Pan/Pani unikng¢ wuzywania Cookies na naszej stronie
internetowej poprzez ograniczenie lub blokade plikéw Cookies w
dowolnym czasie w drodze modyfikacji konfiguracji przegladarki w
menu "Preferencje" lub ,Narzedzia" lub o innej zblizonej nazwie, a
nastepnie wyczysci¢ pliki Cookies zapisane w pamieci przegladarki
powiazanej z nasza strong internetowa.

Czy moje dane
podlegajg
profilowaniu?

Administrator nie dokonuje profilowania. Profilowanie to forma
automatycznego wykorzystywania danych osobowych do oceny
wybranych cech czlowieka na podstawie zgromadzonych o nim
informacji.

Czy moje dane
podlegaja
automatycznemu
podejmowaniu decyzji?

Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany.

Komu
przekazywane
sg moje dane
osobowe?

W zwiazku z prowadzong dziatalno$cig, Administrator bedzie ujawniac
Pani/Pana dane osobowe nastepujacym podmiotom:

a) organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na
podstawie przepis6w — jesli jest to niezbedne do realizacji obowiazkow
prawnych;

b) podmiotom wspierajacym Administratora w prowadzonej
dzialalnosci na zlecenie Administratora, w szczegoélnosci: dostawcom
zewnetrznych  system6éw  teleinformatycznych  wspierajacym
dzialalnosé Administratora, podwykonawcom, podmiotom
audytujacym  dzialalnosé,  rzeczoznawcom lub  podmiotom
wspllpracujacym z  Administratorem w  ramach kampanii
marketingowych, przy czym takie podmioty beda przetwarza¢ dane na
podstawie umowy z Administratorem i wylacznie zgodnie z jego
poleceniami;

¢) bankom — w przypadku koniecznosci prowadzenia rozliczen;

d) podmiotom $wiadczacym ustugi ksiegowe, kadrowe lub prawne — w
zakresie niezbednym do zapewnienia realizacji obowiazkéw prawnych
lub ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen;

e) osobom upowaznionym do przetwarzania danych przez
Administratora — w zakresie niezbednym do wykonania obowiazkdw
pracowniczych;

f) firmom utylizujacym lub archiwizujacym dokumenty i inne no$niki
—w zakresie, w jakim dane przechowywane sa w wersji papierowej lub
na tych nosnikach;

g) Poczcie Polskiej — w zakresie niezbednym do prowadzenia
korespondencji;

h) firmom kurierskim - w zakresie niezbednym do realizacji dostaw
zaméwionych positkow.




Czy moje dane sg bezpieczne ?

Administrator stosuje  $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegolnosci zabezpiecza technicznie i organizacyjnie dane
przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy
oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem Ilub zniszczeniem, m.in.
stosowane sg certyfikaty SSL. Zbiér zgromadzonych danych
osobowych klientéw przechowywany jest na zabezpieczonym
serwerze oraz dane chronig réwniez wewnetrzne procedury z
zakresu przetwarzania danych osobowych i polityki bezpieczenstwa
informaciji.

Administrator wdrozyt réwniez odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, takie jak pseudonimizacja, zaprojektowane w celu
skutecznej realizacji zasad ochrony danych, takich jak minimalizacja
danych, oraz w celu nadania przetwarzaniu niezbednych
zabezpieczen, tak by spetni¢ wymogi RODO oraz chroni¢ prawa
0s0b, ktorych dane dotyczg. Administrator wdraza niezbedne srodki
techniczne okreslone w art. 25, 30, 32-34, 35-39 RODO
zapewniajgce zwiekszong ochrone i bezpieczenstwo przetwarzania
danych osobowych klienta.

Czy podanie
obowigzkiem?

danych

jest

moim

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umdw, realizacji dostaw,
rozliczenia prowadzonej dzialalnosci oraz wywigzania sie przez
Administratora z wymogéw prawa. W pozostalym zakresie (w
szczegoélnosci w celu przetwarzania przez Administratora danych w
celach marketingowych) podanie danych jest dobrowolne.




Czy moje dane
Sg
przekazywane
poza Unie
Europejska?

Pani/Pana dane osobowe co do zasady nie beda przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: EOG). Majac jednak na uwadze
ustugi $wiadczone przez podwykonawcéw Administratora przy
realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury
IT, Administrator moze zleca¢ wykonanie okre$lonych czynnosci badz
zadan informatycznych uznanym podwykonawcom dzialajagcym poza
EOG co moze powodowac przekazanie Pani/a danych poza obszar EOG.
W okreslonych sytuacjach, moze dojé¢ do przekazania danych do
panistwa trzeciego, w szczegdlnosci, gdy przekazanie jest niezbedne do
wykonania umowy miedzy osoba, ktérej dane dotycza, a
Administratorem lub do wprowadzenia w zycie $rodkéw
przedumownych podejmowanych na zadanie osoby, ktérej dane
dotycza, jak réwniez gdy przekazanie jest niezbedne do zawarcia lub
wykonania umowy zawartej w interesie osoby, ktérych dane dotycza,
miedzy Administratorem a inna osobg fizyczng lub prawna.
Poszczegolne kraje spoza EOG, na terytorium ktérych beda
przetwarzane Pani/Pana dane osobowe, zgodnie z decyzja Komisji
Europejskiej zapewniaja odpowiedni stopied ochrony danych
osobowych zgodny ze standardami EOG.

Natomiast w przypadku ich przetwarzania na terytorium Panstw,
wobec ktédrych Komisja Europejska nie stwierdzita zapewnienia
odpowiedniego stopienia ochrony danych osobowych (zgodnego ze
standardami EOG), w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia tej
ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami Pani/Pana
danych osobowych. Umowy, o ktérych mowa powyzej oparte s3 o
standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska
zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO. Zastosowany przez Administratora
sposdb zabezpieczenia Pani/Pana danych jest zgodny zasadami
przewidzianymi w rozdziale V RODO. W zwigzku z powyzszym moze
Pan/Pani zazada¢ dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach
w tym zakresie, uzyskac¢ kopie tych zabezpieczen oraz informacje o
miejscu ich udostepnienia.

Jakie mam
prawa?

Jako Administrator Pana/Pani danych, zapewniamy Pani/Panu prawo
dostepu do Pani/Pana danych, moze je Pan/Pani réwniez sprostowad,
zadac¢ ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Moze Pan/Pani
takze skorzysta¢ z uprawnienia do zlozenia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych oraz prawa do przenoszenia danych do
innego administratora danych. W przypadku gdy zostala przez
Pana/Panig wyrazona zgoda na przetwarzanie danych osobowych ma
Pan/Pani prawo do wycofania jej w kazdej chwili. Jezeli chce Pan/Pani
skorzystac z ktéregokolwiek z tych uprawnien nalezy skontaktowac sie
z Administratorem na wskazany wyzej adres email. Informujemy takze,
ze przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu
nadzorujgcego przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych.




